Standardni podminky

Tato licen¢ni smlouva s koncovym uzivatelem (dale jen "EULA") pro produkty spole¢nosti
Quibim (dale jen "software"), které jsou pristupné prostrednictvim jakékoli platformy
navrzené spolec¢nosti Quibim nebo které jsou vam (jako "koncovému uzivateli")
poskytovany jako samostatné reseni, je soucasti pravni smlouvy a/nebo licenéni nabidky
(dale jen "smlouva") podepsané mezi vami nebo vasi organizaci na jedné strané a
spole¢nosti QUIBIM, S.L. ("Quibim") a/nebo jakymikoliv pridruzenymi spoleénostmi
Quibim (jak je definovano nize) na strané druhé, pricemz tato EULA je zavaznou
smlouvou, ktera upravuje vase pouzivani softwaru (softwarll). Vyrazy s pocatecnim
velkym pismenem pouzité v této EULA bez definice maji vyznam, ktery je témto vyrazim
prisouzen ve Smlouve.

DULEZITE - POZORNE CTETE: PRED ZAKOUPENIM NEBO ZISKANIM LICENCE
A/NEBO PRED PRISTUPEM K SOFTWARU NEBO JEHO POUZIiVANIM SI PECLIVE
PRECTETE TUTO EULU, PROTOZE PREDSTAVUJE ZAVAZNOU PRAVNi DOHODU
MEZI VAMI A SPOLECNOSTI QUIBIM.

INSTALACI SOFTWARU, KLIKNUTIM NA TLACITKO "AKCEPTOVAT" BEHEM
INSTALACNIHO PROCESU SOFTWARU, ZADANiIM ELEKTRONICKEHO LICENCNIHO
KLICE, SOUHLASEM SE SMLOUVOU (JAK JE DEFINOVANA VYSE), KTERA
ODKAZUJE NA TUTO EULA, NEBO JINYM POUZIVANIM A/NEBO PRISTUPEM K
SOFTWARU POTVRZUJETE, ZE JSTE Sl EULA PRECETLI, POROZUMELI Ji A
SOUHLASITE S TiM, ZE BUDETE DODRZOVAT JEJi PODMINKY. POKUD UZAVIRATE
TUTO EULA JMENEM SUBJEKTU, PROHLASUJETE A ZARUCUJETE, ZE MATE PLNE
OPRAVNENIi ZAVAZAT TAKOVY SUBJEKT K SOUHLASU S TOUTO EULA.

POKUD NEJSTE OCHOTNI RIDIT SE VSEMI PODMINKAMI TETO EULA,
NEDOKONCUJTE INSTALACI SOFTWARU A/NEBO NEPRISTUPUJTE K SOFTWARU; A
(NEPRODLENE KONTAKTUJTE SPOLECNOST QUIBIM NEBO JEJIHO PARTNERA,
KTERY VAM POSKYTL PRiISTUP K SOFTWARU, A VYZADEJTE SI POKYNY K JEHO
ZRUSENI.

PISEMNY SOUHLAS NENi PODMINKOU PLATNOSTI NEBO VYMAHATELNOSTI EULA
A ZADNE VYZADANi TAKOVEHO PISEMNEHO SOUHLASU ZE STRANY
SPOLECNOSTI QUIBIM NEBO JEJiM JMENEM NESMIi BYT VYKLADANO JAKO ZAVER
O OPAKU.

BERETE NA VEDOMI, ZE PRO PRISTUP K SOFTWARU NEBO JEHO POUZIVANI MUZE
BYT NUTNE PRIJMOUT DALSi PODMINKY, KTERE MUZE SPOLECNOST QUIBIM
NEBO JEJi SPOLUPRACOVNICI POZADOVAT NEBO KTERE SE ZOBRAZIi NA
OBRAZOVCE VASEHO POCITACE A KTERE SE TYKAJI SHROMAZDOVANI UDAJU,
OCHRANY OSOBNICH UDAJU A/NEBO FUNGOVANI SOFTWARU.

SPOLECNOST QUIBIM SI VYHRAZUJE PRAVO KDYKOLI DOPLNIT, UPRAVIT NEBO
JINAK ZMENIT PODMINKY TETO EULA. POKUD S NEKTEROU ZE ZMEN
NESOUHLASITE, MUZETE LICENCI UKONCIT TiM, ZE JI NEPRODLOUZITE, JAK JE
UVEDENO VE SMLOUVE A/NEBO V TETO EULE, PRESTANETE SOFTWARE
POUZIVAT A SOFTWARE ODINSTALUJETE. POKUD LICENCI OBNOVITE, PRIJIMATE
NEJNOVEJSi VERZI TETO EULA. POKUD JSTE PRIJALI VICE NEZ JEDNU VERZI,
NEJNOVEJSi VERZE NAHRADI VSECHNY STARSI VERZE.



1. Definice

Definované pojmy maiji stejny vyznam, jaky je jim pfifrazen ve Smlouve, pokud nejsou v
této smlouvé EULA vyslovné definovany jinak, jako napr.:

"Pravni predpisy o ochrané udaji" znamenaiji narizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto Udajli a o
zrusSeni smérnice 95/46/ES; ustavni zakon ¢. 3/2018 ze dne 5. prosince 2018 o
ochrané osobnich udajl a zaruc¢eni digitalnich prav; a veskeré dalsi platné
predpisy v této oblasti.

"Poplatky": znamenaji odménu, kterou zaplatite spole¢nosti Quibim nebo
prislusnému spolupracovnikovi spole¢nosti Quibim za pouzivani softwaru, jak je
uvedeno ve Smiouve.

“Licence": znamena Licenci udélenou na zakladé této EULA podle ustanoveni v
Gasti 21.

“Lékarskymi udaji" se rozumi jakykoli Iekarsky snimek, informace, anotace,
zdravotni ukazatel, méreni, komentar nebo jakykoli udaj obecné.

"Quibim": je Spanélska spolenost se sidlem ve Valencii (Spanélsko), Edificio
Europa, Avenida Aragon, 30 (13. patro), kancelar I-J, 46021, zapsana v obchodnim
rejstriku ve Valencii ve svazku 9 539, kniha 6 821, list 185, strana V-150.890 a s
identifikacnim ¢islem danového poplatnika B-98.481.658, a/nebo kterakoli z jejich
dcerinych spole¢nosti, véetné Quibim, Inc. a Quibim, Ltd.

"Spolupracovnik spole¢nosti Quibim": znamena jakéhokoli spolupracovnika,
distributora, maloobchodnika nebo jakoukoli treti stranu povérenou spolecnosti
Quibim distribuci, instalaci nebo prodejem licenci Softwaru.

"Software": znamena moduly umélé inteligence vyvinuté spole¢nosti Quibim nebo
tretimi stranami a/nebo jakoukoli vlastni platformu vyvinutou spole¢nosti Quibim.

"Doba platnosti" nebo "Doba platnosti licence": znamena dobu stanovenou ve
Smlouvé, kdy je Licence ucinna.

2. Licence

2.1 Udéleni licence: Spole¢nost Quibim vam timto udéluje omezenou, nevyhradni,
odvolatelnou, neprevoditelnou, nesublicencovatelnou licenci k pristupu k Softwaru a jeho
pouzivani pouze a vyhradné zpusobem, ktery je v souladu s touto licenéni smlouvou, a to
s vyhradou omezeni, zakaz(, omezeni a podminek uvedenych v EULA a ve Smlouvé, tj.
omezené pravo na pristup k Softwaru a jeho pouzivani za podminek a v rozsahu
uvedeném ve Smlouve a pouze pro ucely nahravani, hostovani a zpracovani Iékarskych
udajl (dale jen "Licence") a v souladu s dokumentaci a uzivatelskymi priruckami, které



spole¢nost Quibim poskytuje pro pristup k Softwaru (dale jen "Dokumentace").K
Softwaru nesmite pristupovat za zadnym ucelem ani zadnym zpUsobem, ktery neni
vyslovné povolen licenéni smlouvou EULA a Smlouvou a/nebo Dokumentaci.

2.2 Omezeni: Podminkou licence udélené v oddile 21 nesmite: (i) pristupovat k Softwaru
nebo jeho ¢asti, s vyjimkou pripadd vyslovné povolenych v EULA; (ii) upravovat Software
nebo jeho ¢ast, vytvaret odvozena dila zalozena na Softwaru nebo jeho ¢asti, ani
prizpusobovat, kopirovat, prekladat, ménit nebo vkladat do jakékoli jiné sluzby nebo
produktu se Softwarem nebo do néj, coz neni vyslovné povoleno ve Smlouvé; (iii) zpétné
analyzovat nebo dekompilovat, desifrovat, rozebirat nebo jinak redukovat Software nebo
jakoukoli jeho ¢ast do podoby citelné pro ¢lovéka nebo se pokouset ziskat zdrojovy kod
Softwaru; (iv) pfistupovat k Softwaru nebo jakékoli jeho ¢asti a pouzivat je zplisobem,
ktery je v rozporu s EULA, Smlouvou a/nebo platnymi zakony; (v) distribuovat, prodavat,
licencovat, sdilet nebo jinak poskytovat pristup k Softwaru nebo jakékoli jeho ¢asti tretim
stranam nebo ve prospéch tretich stran, pokud to neni vyslovné povoleno ve Smlouvé ;
(vi) pristupovat k Softwaru nebo jakékoli jeho ¢asti za ucelem poskytovani sluzeb tretim
stranam, pokud neni v této smlouvé vyslovné stanoveno jinak; (vii) zverejiovat, publikovat
a/nebo jinak zpristupnovat jakékoli treti strané vysledky jakéhokoli hodnoceni vykonu,
funk&nosti nebo bezpecnosti Softwaru nebo jakékoli jeho ¢asti bez predchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti Quibim; (viii) ménit nebo odstranovat jakakoli oznameni
o vlastnickych pravech nebo legendy obsazené v Softwaru nebo jeho ¢asti nebo (ix)
provadeét jakoukoli ¢innost, ktera naruSuje nebo jinak zasahuje do fadného fungovani
Softwaru, jakoz i vSech server(, technologii, zafizeni a nebo sitové infrastruktury
poskytované a/nebo pristupné v souvislosti s nim.Jakykoli pokus o vyS$e uvedené bude
povazovan za podstatné poruseni EULA a Smiouvy.

3. Prava dusevniho viastnictvi

3.1 Vlastnictvi: Software je vlastnictvim spole¢nosti Quibim a je chranén prislusnymi
zakony o autorskych pravech, patentech, ochrannych znamkach, know-how a obchodnim
tajemstvi. Dale berete na védomi a souhlasite s tim, Ze ve vztahu mezi vami a spole¢nosti
Quibim spole¢nost Quibim vlastni a nadale bude vlastnit veSkera prava, vlastnické pravo a
podil na Softwaru, véetné vSech souvisejicich prav dusevniho vlastnictvi k Softwaru podle
platnych zakonu.

Licencéni smlouva EULA vam neudéluje zadné vlastnictvi nebo podil na Softwaru a/nebo
jakakoli souvisejici prava dusevniho vlastnictvi, ale pouze omezenou licenci na pristup k
Softwaru a jeho pouzivani, ktera je omezend, neprenosna a odvolatelna v souladu s
podminkami licen¢ni smlouvy EULA a Smlouvy.

Berete na védomi a souhlasite s tim, Ze jakakoli zpétna vazba, navrhy, pfipominky;,
vylepSeni, Upravy a jakékoli dalsi informace, které spole¢nosti Quibim poskytnete a které
se tykaiji softwaru nebo jeho fungovani, mohou byt spolec¢nosti Quibim pouzity,
zverejnény, Sireny, chranény pravy dusevniho vlastnictvi a/nebo zverejnény za jakymkoli
ucelem, véetné zaclenéni téchto informaci do vylepSeni softwaru, aniz byste k tomu méli
jakykoli zavazek, a ze se vzdavate jakychkoli prav k témto informacim.

Dale se zavazujete respektovat a zajistit dodrZzovani prav dusevniho a primyslového
vlastnictvi spolec¢nosti Quibim, ke kterym mate pfistup na zakladé této smlouvy nebo



EULA, a aktivné spolupracovat se spole¢nosti Quibim na zachovani jejich hodnoty a
prestize.

3.2 Souhlas s pouzitim udaju: Jste plnym viastnikem vSech Iékarskych udajl, které jste
nahrali, odeslali, ulozili, vypustili nebo sdileli do softwaru nebo jeho prostrednictvim. Timto
vSak udélujete spole¢nosti Quibim nevyhradni, bezplatnou, prevoditelnou,
sublicencovatelnou, celosvétovou licenci na dobu neurcitou v maximalnim zakonném
rozsahu, a to zejména k pouzivani, hostovani, reprodukci, kopirovani, distribuci, sdélovani
a upravé anonymizovanych Lékarskych udajli (podle oddilu 5 "Ochrana osobnich udaji")
za Ucelem provozovani a zlepSovani sluzeb poskytovanych spole¢nosti Quibim (véetné
marketingovych Ucel(l) a Softwaru a pro vyvoj novych nebo stavajicich technologii a
metodik vlastnénych spole¢nosti Quibim.

3.3 Open-source software a dalSi softwarové produkty tretich stran: Software mize
obsahovat nebo muze byt dodavan s knihovnami, komponentami, nastroji a dalsSim
softwarem s otevienym zdrojovym kddem (souhrnné "otevieny zdrojovy kéd"), jakoz i s
dalSim softwarem nebo vyvojem tretich stran (dale jen "software tretich stran"), ktery
mUlze mit prislusné licenéni podminky. Bez ohledu na cokoli, co je v tomto dokumentu
uvedeno jinak, podléha pouzivani softwaru s otevienym zdrojovym kodem a softwaru
tretich stran platnym licen¢nim podminkam v rozsahu pozadovaném pfrislusnym
poskytovatelem licence (které mohou obsahovat dalSi prava a/nebo povinnosti) a vy
souhlasite s tim, Ze budete dodrzovat jejich dalsi licenéni podminky. Spole¢nost Quibim
nebude povazovana za odpovédnou za jakékoli poruseni a/nebo nedodrzeni z vasi strany
v tomto ohledu.

4. Sluzby podpory a udrzby

4.1 Spole¢nost Quibim a/nebo Quibim Associates budou jedinymi, kdo budou schopni
poskytovat sluzby podpory, a vynalozi veskeré usili, aby vam poskytli podporu v pripadé,
Ze dojde k incident(im tykajicim se dostupnosti, fungovani, vykonu a/nebo pristupu k
softwaru a jeho pouzivani, a to v souladu s podminkami uvedenymi v Dokumentaci.

4.2 Pokud dojde k chybé (¢imz se rozumi jakakoli zavada, ktera podstatné ovlivhuje
dostupnost, fungovani a/nebo vykon softwaru), spoleénost Quibim a/nebo Quibim
Associates vynalozi komeréné priméreneé usili, aby chybu co nejrychleji odstranila. Béhem
feSeni chyby miize spolec¢nost Quibim a/nebo Quibim Associates podle svého uvazeni
zavést doCasna reseni, ktera chybu prozatim obejdou.

4.3 Pokud je pro ucely provadéni sluzeb udrzby nutny pfistup do vasich systému, zajistite,
aby byl tento pristup udélen spole¢nosti Quibim a/nebo Quibim Associates. Berete na
védomi, Ze absence pristupu do vasich systém( za ucelem poskytovani sluzeb podpory a
udrzby by mohla znamenat nemoznost poskytnuti pristupu k softwaru. V téchto
pripadech se spole¢nost Quibim nepovazuje za odpovédnou v(ici vam za neposkytnuti
pristupu k Softwaru.

4.4 Spole¢nost Quibim a/nebo Quibim Associates miize provadét jakékoli aktualizace
a/nebo upgrady softwaru, které jsou podle jejiho vlastniho uvazeni nezbytné nebo vhodné
k zajisténi radného fungovani softwaru nebo k zamezeni rizika poruseni prav tretich stran,
vcetné prav dusevniho vlastnictvi. Aby se predeslo pochybnostem, spole¢nost Quibim
a/nebo Quibim Associates neni povinna vam poskytovat aktualizace a/nebo upgrady.



5. Ochrana osobnich udaiju

5.1 Béhem pouzivani softwaru jste zodpovédni za ziskani vSech licenci a opravnéni, ktera
mohou byt vyzadovana v souvislosti s Ieékarskymi udaiji, které maji byt do softwaru
nahrany, a za dodrzovani vSech platnych pravnich predpisu, véetné pravnich predpisl o
ochrané udajl. Jste povinni odskodnit spole¢nost Quibim za jakoukoli odpovédnost
vyplyvaijici z poruseni tohoto oddilu.

5.2 VVeSkeré |ékarské udaje nahrané do softwaru musi byt plné anonymizované, a proto se
nepovazuji za osobni udaje. Spolec¢nost Quibim je opravnéna pouzivat anonymizované
Iékarskeé udaje pro sve vlastni ucely, zejména pro zdokonalovani softwaru a vyvoj novych
nebo stavajicich technologii (napfr. k trénovani algoritmi za u¢elem trvalé aktualizace své
databaze), a to na zakladé toho, ze jste splnili vSechny zakonné nalezitosti pro poskytnuti
lékarskych udaji spolec¢nosti Quibim. Jak jste uznali, toto dalSi zpracovani
anonymizovanych udajl spolec¢nosti Quibim vede k neustalému zlepSovani sluzeb
poskytovanych spole¢nosti Quibim a softwaru a k vyvoji novych nebo stavajicich
technologii a metodik vlastnénych spolecnosti Quibim.

5.3 Bez ohledu na vySe uvedené plati, Ze v pripadé, kdy spolec¢nost Quibim v souvislosti s
vasim pouzivanim softwaru ziska pfistup k vami kontrolovanym osobnim udajdm, bude
spole¢nost Quibim povazovana za zpracovatele téchto osobnich udaji a tato ¢innost
zpracovani udaju se bude fidit v souladu se vS§emi platnymi pravnimi predpisy o ochrané
udaji smlouvou o zpracovani udajd, ktera je pfipojena jako priloha 5.3.

6. Termin a ukoncéeni

6.1 Termin: Licence udélena touto smlouvou, pokud jde o pfistup k softwaru a jeho
pouzivani, zGstava v platnosti po dobu platnosti licence, jak je stanoveno ve smlouvé.
obsahuje odkaz na tuto smlouvu EULA) a podminky v ni uvedené, nebo kdy poprvé
ziskate pristup k Softwaru nebo jej za¢nete pouzivat (podle toho, co nastane dfive). doba
platnosti smlouvy EULA muze byt prodlouZena na stejnou dohodnutou dobu na zakladé
dohody mezi vami a spole¢nosti Quibim prostrednictvim zakoupeni dalSich prav k uzivani
v jakékoli formé.

vy wawrs

Smlouvy a/nebo EULA, mize spoleénost Quibim pozastavit nebo trvale zablokovat vas
ucet, ukongit vas pristup k softwaru a jeho pouzivani, deaktivovat nebo zrusit vas ucet a
vSechny souvisejici informace a soubory nebo zakazat pristup k nékterym z téchto
soubor( a ukongit platnost EULA. Spolec¢nost Quibim m(ize takové rozhodnuti pfijmout
dle vlastniho uvazeni, bez vasi predchozi konzultace, bez odpovédnosti vici vam a
kdykoli. O naSem rozhodnuti budete pripadné informovani pri dalSim pokusu o pristup k
softwaru.

6.3 Po ukonceni platnosti Licence (i) zaniknou prava a licence, které vam byly touto
Licenci udéleny, a (ii) okamzité ukoncite pristup k Softwaru a jeho pouzivani.



6.4 Oddily 7 az 10, pokud jsou pouziteln€, a vSechny zavazky, které vznikly pred
ukoncéenim nebo vyprsenim platnosti, zlistavaji v platnosti i po ukonéeni nebo vyprseni
platnosti EULA a/nebo Smiouvy.

7. Prohlaseni, zaruky a prohlaseni o vylou¢eni odpovédnosti

71V pripadé, ze Software materialné neodpovida specifikacim o¢ekavanym nebo
popsanym v pfislusné dokumentaci, bude vasim jedinym a vyhradnim napravnym
opatrenim a veSkerou odpovédnosti spolec¢nosti Quibim a Quibim Associates podle této
omezené zaruky oprava Softwaru, a to podle volby spole¢nosti Quibim.

7.2 Spole¢nost Quibim prohlasuje a zarucuje, ze sluzby podpory a udrzby budou
profesionalni, odborné a provedené zplisobem, ktery odpovida obecné uznavanym
pramyslovym standardim a postuplm pro podobné sluzby. Veskera odpovédnost
spole¢nosti Quibim a vas jediny a vyluény opravny prostredek v pfipadé poruseni
predchozi zaruky na sluzby podpory a udrzby bude spocivat v tom, Ze spole¢nost Quibim
znovu provede nevyhovujici sluzby/vyrobky, pricemz spolec¢nost Quibim musi od vas
obdrzet pisemné oznameni o nevyhovujicich sluzbach/vyrobcich nejpozdéji do patnacti
(15) dnt od plvodniho dodani sluzeb/vyrobk( spolec¢nosti Quibim. VySe uvedené vyslovné
zaruky neplati, pokud byl software nebo jakakoli jeho ¢ast: (i) pozménén, s vyjimkou
spole¢nosti Quibim; (ii) nebyl pouzivan, instalovan, provozovan, opravovan nebo udrzovan
v souladu s EULA, Smlouvou a/nebo Dokumentaci; nebo (iii) byl pouzit na zarizeni,
produktech nebo systémech, které nesplnuji specifikace uréené spolec¢nosti Quibim.
Zaruky uvedené v tomto dokumentu navic plati pouze v pripadé, ze je spole¢nosti Quibim
doru¢eno oznameni o zarucéni reklamaci v pfislusné zarucni Ih(ité uvedené v tomto
dokumentu, a nevztahuji se na chyby, vady nebo omyly zplisobené nebo pricitatelné
softwaru nebo hardwaru, které nebyly dodany spolec¢nosti Quibim.

7.3 S vyjimkou zaruk vyslovné uvedenych v této ¢asti je software poskytovan "TAK, JAK
JE", "KDE JE" a "JAK JE DOSTUPNY" a bez jakychkoli zaruk. V maximalnim rozsahu
povoleném platnymi pravnimi predpisy neposkytuji spolecnosti Quibim a Quibim
Associates zadna prohlaseni, zaruky ani zaruky jakéhokoli druhu nebo povahy, at uz
vyslovné nebo predpokladané, tykajici se Softwaru, a vyslovné se zfikaji vSech takovych
zaruk, mimo jiné vCetné jakékoli predpokladané zaruky prodejnosti, vhodnosti pro urcity
ucel souvisejici se Softwarem, jeho pouzivanim nebo nemoznosti jej pouzivat a
neporusovani prav. Aniz by bylo omezeno predchozi zieknuti se odpovédnosti,
spole¢nost Quibim a jeji poskytovatelé licence neprohlasuiji, nezaruc¢uji ani negarantuiji, ze
Software (i) bude fungovat nepretrzité, véas, bezpeéné nebo bezchybné, (ii) bude vzdy
dostupny nebo prosty vSech skodlivych soucasti nebo chyb nebo (i) bude bezpeény
nebo odolny (véetné Iékarskych udajll, obsahu, ktery vam byl dodan, nebo informaci,
které jste poskytli) proti neopravnénému pristupu nebo skodlivym Gtokdm.

7.4 Spole¢nost Quibim neni povinna poskytovat jakékoli aktualizace, upgrady, vylepseni,
upravy, revize nebo doplriky softwaru. Spolec¢nost Quibim si vyhrazuje veskera prava,
ktera nejsou vyslovné licencovana v této smlouve.



8. Omezeni odpovédnosti

8.1V rozsahu povoleném zakonem vam spolec¢nost Quibim a/nebo Quibim Associates v
zadném pripadé neodpovida za jakékoli nepfimé, nahodné, nasledné, zvlastni, exemplarni
Skody nebo usly zisk, at uz na zakladé smlouvy nebo deliktu (véetné nedbalosti), a to aniv
pfipadé, ze spolec¢nost Quibim byla na moznost takovych §kod upozornéna.

8.2 Celkova odpovédnost spole¢nosti Quibim vyplyvajici ze Smlouvy nebo této EULA
nebo s nimi souvisejici, mimo jiné véetné pouzivani nebo nemoznosti pouzivani Softwaru,
souvisejicich sluzeb nebo jinak, v zadném pripadé nepresahne poplatky, které jste
spole¢nosti Quibim a/nebo Quibim Associates skute¢né zaplatili za pristup k Softwaru a
jeho pouzivani béhem 12 mésicu pred udalosti, ktera vedla ke vzniku odpovédnosti. Toto
omezeni se uplatni bez ohledu na teorii odpovédnosti, at uz se jedna o poruseni smlouvy,
nedbalost, poruseni prava nebo jakoukoli jinou teorii bez ohledu na to, zda spole¢nost
Quibim byla na moznost vzniku takové $kody upozornéna.

8.3 Toto omezeni a zfeknuti se prav se vztahuje také na jakékoli naroky, které mlzete
vznést vici jakékoli jiné strané, a to v rozsahu, v jakém by spole¢nost Quibim byla povinna
tuto stranu za takovy narok odskodnit. Vicenasobné naroky nerozsifuji omezeni uvedena
v tomto oddile. VySe uvedena omezeni, vylouceni a zfeknuti se odpovédnosti plati v
maximalnim rozsahu povoleném prisluSnymi pravnimi predpisy, a to navic k vyse
uvedenym zieknutim se odpovédnosti za zaruky. Spole¢nost Quibim se zrika veSkeré
odpovédnosti jakéhokoli druhu spole¢nosti Quibim Associates.

9. Odskodnéni

9.1 Jako dalSi odménu za vas pristup k Softwaru souhlasite s tim, ze spole¢nost Quibim,
Quibim Associates a jeji vedouci pracovniky, zaméstnance, zastupce, pridruzené
spolecnosti, partnery, poskytovatele licenci, materské spolecnosti, dceriné spolecnosti a
distributory plné odskodnite a ochranite pred jakymkoli pozadavkem nebo narokem,
véetné primérenych naklad(i na pravni zastoupeni, nakladi pravomocné pfiznanych
spole¢nosti Quibim nebo ¢astek zaplacenych spole¢nosti Quibim za u¢elem vyporadani
naroku, vznesenym jakoukoli treti stranou z dlivodu nebo v dlsledku: -

jakéhokoli poruseni Smlouvy, EULA nebo platnych pravnich predpis(i z

vasi

strany; - jakychkoli

lékarskych udaju, které nahrajete, odeslete, zverejnite, prenesete, ulozite nebo jinak
zpristupnite prostfednictvim Softwaru; a/nebo

- jakéhokoli poruseni prav jakékoli treti strany z vasi strany.

10. Obecné podminky

10.1 Rozhodné pravo: 11.1.1. Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, ridi se tato smlouva
EULA, vCetné vSech jejich revizi a zmén, Spanélskym pravem a vyklada se v souladu s
nim, pri¢emz kolizni normy se nepouZziji.




10.2 Prislusnost: Strany se vyslovné vzdavaiji jakékoli jiné jurisdikce, na kterou by mohly
mit pravni narok, a vyslovné podfrizuji fesSeni jakychkoli otazek, nesrovnalosti, spor(i nebo
narok( vzniklych v souvislosti s provadénim, vykladem nebo plnénim EULA a/nebo
Smlouvy, véetné téch, které se tykaji mimosmluvnich zavazk( z ni vyplyvajicich nebo s ni
souvisejicich, jurisdikci soudtl a tribunal( mésta Valencie (Spanélsko).

10.3 Nezavisli dodavatelé: 11.3 Strany jsou nezavislymi dodavateli a Smlouva a/nebo tato
EULA nezaklada mezi stranami zadny vztah partnerstvi, spoleéného podniku, zaméstnani,
franSizy nebo zastoupeni.

10.4 Spravedlivé odSkodnéni: Strany se dohodly, Ze podstatné poruseni Smlouvy a/nebo
této EULA by spole¢nosti Quibim zpUsobilo nenapravitelnou ujmu, pro kterou by
neexistovala zadna adekvatni pravni naprava. Spole¢nost Quibim ma proto pravo obratit
se na jakykoli soud prislusné jurisdikce s zadosti o soudni prikaz a konkrétni plnéni, aniz
by tim byly dotéeny jakékoli prostfedky napravy, které ma k dispozici ze zakona nebo v
ramci spravedInosti.

10.5 Uplna dohoda: 11.51. Smlouva a tato EULA predstavuji iplnou dohodu mezi stranami
ohledné licence pro pristup k softwaru a jeho pouzivani. Smlouva a tato EULA nahrazuiji a
rusi veskera predchozi pisemna a predchozi nebo sou¢asna ustni sdéleni, navrhy,
prohlaseni a dohody tykajici se predmétu zde obsazeného. Smlouva a tato EULA maji
prednost pred jakymikoliv predtist&énymi, rozpornymi nebo dodateénymi podminkami
jakékoli objednavky, dokladu o objednavce, potvrzeni nebo potvrzeni &i jiného dokumentu
vydaného vami, a to i pisemné prijatého obéma stranami. Smlouva ma prednost pred
touto EULA v rozsahu jakéhokoli rozporu nebo nesouladu mezi ustanovenimi Smlouvy a
této EULA.

10.6 Zmény a upravy smlouvy EULA: Spole¢nost Quibim si vyhrazuje pravo kdykoli dle
vlastniho uvazeni doplriovat, upravovat a jinak ménit podminky této smlouvy EULA. V
pripadé, ze dojde k podstatnym zménam smlouvy EULA, spole¢nost Quibim vas na to
upozorni bud' zaslanim oznameni e-mailem nebo postou, a to podle vlastniho uvazeni,
nebo zverejnénim oznameni o téchto zménach na viditelném misté v ramci sluzeb, ke
kterym mate pristup.

10.7 Vyvoz: Software, véetné jakychkoli technickych udajl poskytnutych spoleénosti
Quibim podle této smlouvy, mize podléhat zakonlm o kontrole vyvozu, zpétného vyvozu
nebo dovozu v zemi plvodu, uréeni nebo pouziti, véetné predpist podle téchto zakon.
Jste povinni plné dodrZovat vS§echny mezinarodni a narodni zakony a predpisy, které se
vztahuji na Software a jeho pouzivani. Aniz by tim byla omezena obecnost vySe
uvedeného, vyslovné souhlasite s tim, ze nebudete vyvazet, primo ani nepfimo,
reexportovat, presmeérovavat nebo prevadét Software nebo jakakoli jeho technicka data
do jakéhokoli mista uréeni, spolec¢nosti nebo osobé omezené nebo zakazané Spanélskymi
zakony nebo predpisy nebo zakony nebo predpisy jakékoli jiné platné jurisdikce, a
zavazujete své zaméstnance, aby se k tomu zavazali.

10.8 Zadani: Spole¢nost Quibim si vyhrazuje pravo dle vlastniho uvazeni prevést,
postoupit, poskytnout sublicenci nebo zastavit jakymkoli zplisobem jakakoli sva prava a
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy EULA na jakoukoli treti stranu, a to bez vaseho
souhlasu a bez vaseho upozornéni. Zadna sva prava a povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy EULA nesmite zadnym zplsobem prevadét, postupovat, delegovat, poskytovat



sublicence ani je zastavovat. Jakékoli udajné postoupeni, prodej, prevod, delegovani nebo
jiné nakladani z vasi strany, s vyjimkou pripadd povolenych v tomto dokumentu, bude
neplatné.

10.9 Vyssi moc: Spole¢nost Quibim nebude povazovana za osobu, ktera porusila
smlouvu a/nebo tuto smlouvu EULA, pokud se pInéni jejich povinnosti nebo pokusy o
napravu jakéhokoli poruseni zpozdi nebo jim zabrani z dlivodu jakékoli pfirodni katastrofy,
nehody, nepokoju, viadnich opatreni, valecnych nebo teroristickych ¢inll, nedostatku
materialu nebo dodavek, selhani dopravy nebo komunikaci nebo dodavatel( zbozi nebo
sluZzeb nebo z jakékoli jiné priciny, kterou spole¢nost Quibim nemUize rozumné ovlivnit.

10.10 Oddélitelnost: Pokud je néktera podminka nebo ustanoveni Smlouvy a/nebo této
EULA soudnim nebo spravnim organem shledana neplatnou nebo nevymahatelnou, nema
takoveé rozhodnuti vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich podminek a ustanoveni
Smlouvy a/nebo této EULA. Zbyvajici ustanoveni Smlouvy a/nebo této EULA z(istavaji v
platnosti a vykladaji se v souladu s jejimi podminkami.

10.11 Nadpisy: 10.10.1. Nadpisy obsazené ve Smlouvé a/nebo v této EULA slouzi pouze
pro referen¢ni Ucely a nemaji vliv na vyznam nebo vyklad Smlouvy a/nebo této EULA.

10.12 Zadna vyjimka: 10.1. Zfeknuti se prava: Pokud spoleénost Quibim kdykoli neuplatni
nékteré z ustanoveni Smlouvy a/nebo této Licenéni smlouvy, nebo pokud spoleénost
Quibim kdykoli nepozaduje pInéni nékterého z ustanoveni Smlouvy a/nebo této Licencni
smlouvy, nelze to v zadném pripadé povazovat za sou¢asné nebo budouci zfeknuti se
takovych ustanoveni, ani to nijak neovlivni pravo spole¢nosti Quibim vymahat takové
ustanoveni pozdéji. Vyslovné zreknuti se jakéhokoli ustanoveni, podminky nebo
pozadavku Smlouvy a/nebo této EULA ze strany spole¢nosti Quibim nepredstavuje
zreknuti se jakékoli budouci povinnosti dodrzovat takové ustanoveni, podminku nebo
pozadavek.

10.13 Davérnost:

i. Obé strany budou povazovat veSkeré udaje, informace a dokumenty poskytnuté druhou
stranou ("duvérné informace") za prisné diavérné. Kazda strana se rovnéz zavazuje
zajistit, aby jeji pridruzené spolecnosti, manazeri, zaméstnanci, zastupci a poradci
dodrzovali ustanoveni tohoto ¢lanku.

ii. Kazda ze stran zmocnuje druhou stranu, aby zverejnila existenci smluvniho vztahu
formalizovaného na zakladé Smlouvy a této EULA a aby se navzajem predstavila na trhu
jako partneri a/nebo klienti, je-li to relevantni. Uvedené opravnéni se v zadném pripadé
nevztahuje na zverejnéni obsahu samotné Smlouvy, na kterézto informace se vztahuje
povinnost mi¢enlivosti stanovena v tomto ¢lanku.

iii. Davérné informace muze prijimajici strana zverejnit pouze v nasledujicich pfipadech:

= pokud zverejnéni divérnych informaci vyzaduje soudni nebo spravni
organ, kterému prijimajici strana podléha;



= pokud je nezbytné, aby zaméstnanci, odborni poradci, akcionari,
auditori nebo véritelé prijimajici strany znali uréitou ¢ast davérnych
informaci - za predpokladu, ze jejich znalost podléha prislusné
dohodé o duvérnosti nebo povinnosti mi¢enlivosti;

= pokud strana, ktera Duvérné informace zverejnila, udélila predchozi
pisemny souhlas se zverejnénim Dlvérnych informaci; nebo

= pokud je zpfistupnéni Divérnych informaci nezbytné k tomu, aby
prijimajici strana mohla uplatnit prava, na ktera ma podle Smlouvy
narok.

iv. Povinnost zachovavat mi¢enlivost stanovena v tomto ¢lanku plati po dobu deseti (10)
let od data podpisu dohody.

10.14 Upozornéni: Jakékoli oznameni, které se vyZzaduje nebo povoluje v souladu se
Smlouvou a/nebo touto smlouvou EULA, musi byt pisemné. Oznameni spole¢nosti
Quibim se zasilaji osobnim doruc¢enim, doporué¢enou nebo doporu¢enou postou (s
dorucenkou, s predplacenym postovnym) nebo komeréni expresni kuryrni sluzbou (s
pisemnym potvrzenim o pfijeti) na adresu:

Adresa sidla spole¢énosti Quibim, S.L:

Avenida Aragén, &islo 30, 13" Floor, 46021 - Valencia (Spanélsko).
Telefonni Cislo: +34 961243 225

E-mail: quibimlegal@quibim.com

Priloha 5.3
Dohoda o zpracovani dat

Z jedné casti jste to vy nebo vase organizace jako "spravce udaju".
A z druhé strany spolec¢nost Quibim, S.L., jako "Quibim" nebo "zpracovatel udaju".

Spravce Udajl a spolec¢nost Quibim se dale spole¢né oznaduiji jako "strany" a jednotlivé
jako "strana".

Strany si navzajem potvrzuji dostateénou pravni zplsobilost k uzavieni této smlouvy o
zpracovani osobnich udajli (dale jen "smlouva o zpracovani udaju"), a proto,

VZHLEDEM K TOMU, ZE

1. Smluvni strany uzavrely pravni smlouvu a/nebo licenéni nabidku (dale jen
"Smlouva"), jejiz soucasti je tato Licenéni smlouva s koncovym uzivatelem (dale
jen "EULA") - jejiz prilohou je tato Smlouva o zpracovani udajl - pro udéleni
Licence k pristupu k Softwaru a jeho pouzivani a/nebo poskytovani sluzeb
popsanych ve Smlouvé (dale jen "Sluzby"), pricemz spole¢nost Quibim musi mit
pro spravné provadéni téchto Sluzeb pristup k osobnim tdajim kontrolovanym
Spravcem udaju.

2. V souladu s ustanovenimi narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim


mailto:quibimlegal@quibim.com

osobnich udaju a o volném pohybu téchto udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné narizeni o ochrané osobnich udaja, "GDPR"), Spanélsky zakon 3/2018, ze
dne 5. prosince o ochrané osobnich udaju a zaruce digitalnich prav ("LOPDgdd")
a dalSi platné pravni predpisy v oblasti ochrany udaja, které je mohou ménit,
doplriovat nebo nahrazovat (souhrnné "pravni predpisy v oblasti ochrany udaju"),
je nezbytné upravit povinnosti v oblasti ochrany udaj(, které smluvni strany
prevzaly na zakladé této dohody.

3. S ohledem na vySe uvedené se proto strany dohodly na uzavreni této smlouvy o
zpracovani udaju, ktera se fidi ustanovenimi ¢lanku 28 GDPR, a zejména
nasledujicimi ustanovenimi:

KLASIFIKACE

1.- Predmét dohody

Predmétem této dohody o zpracovani udajl je Uprava povinnosti smluvnich stran v
souvislosti s pristupem spole¢nosti Quibim k osobnim udajlim, za které odpovida spravce
udajli, aby spolec¢nost Quibim mohla plnit své povinnosti podle této dohody. Quibim mdze
mit pristup k nasledujicim kategoriim osobnich tdaji:

1. Ildentifika¢ni udaje pacientll, zaméstnancl nebo spolupracovnik(l spravce udaju.
2. Zvlastni kategorie udajl pacient( spravce udajl (tj. Iékarské udaje).
3. Udaje tykajici se osobnich charakteristik pacient spravce tdaju.

Spole¢nost Quibim provadi jménem spravce udaji a podle jeho pokyni nasledujici typy
operaci zpracovani: shromazdovani, zaznamenavani, usporadani, strukturovani, ukladani,
pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledavani, nahlizeni, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo
jiné zpristupnéni, serazeni nebo zkombinovani, propojeni, omezeni, vymaz, porovnani,
omezeni, pouziti, anonymizace a zniceni.

Dva.- Doba trvani
Tato smlouva o zpracovani udajl vstupuje v platnost dnem pfijeti EULA spravcem udajl a
zlistava v platnosti az do upIného provedeni sluzeb.

Treti.- Povinnosti spolec¢nosti Quibim
Spole¢nost Quibim jako zpracovatel udajli prohlasuje a zarucéuje spravci udaju nasledujici:

1. Ma dostatec¢nou technickou kapacitu k plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy
pfi plném dodrzovani pravnich predpistl o ochrané osobnich udaji a miize se
zavazat, ze v rozsahu, ktery vyzaduje poskytovani Sluzeb, bude plinit pozadavky
pravnich predpist o ochrané osobnich udaja.

2. Zachovava mi¢enlivost a divérnost vSech osobnich udajli kontrolovanych
spravcem udaju, ke kterym bude mit pfistup.

3. Osobni udaje, ke kterym ma pfistup, zpracovava vyhradné jménem spravce udajd
a v kazdém pripadé v souladu s dokumentovanymi pokyny, které mu spravce udajli
udélil. Stejné tak se zavazuje, ze uvedené udaje bude po dobu trvani této smlouvy
pouzivat vyhradné k poskytovani sluzeb, a tudiz je nebude pouzivat ani pouzivat



zplUsobem, ktery by tento ucel prekracoval. Spole¢nost Quibim neodpovida za
dodrzovani pravnich predpisl o ochrané udaju, které se vztahuji na Spravce udajl
nebo odvétvi Spravce udajl a které se obecné nevztahuji na spole¢nost Quibim.

Nesmi zpristupnit tfetim stranam, a to ani za uc¢elem jejich ulozeni, zadné udaje, k
nimz ma pristup na zakladé poskytovani sluzeb, ani Zzadné pripravy, hodnoceni
nebo podobné postupy, které mlze s témito Udaji provadét, ani nesmi duplikovat
nebo reprodukovat nékteré nebo vSechny informace, vysledky nebo vztahy tykajici
se téchto udajl, s vyjimkou pripadd, kdy to vyZzaduje zakon.

Poskytne spravci udajl veskeré informace nezbytné k prokazani plnéni jeho
povinnosti a k provedeni jakychkoli audit(i nebo kontrol provadénych spravcem
udaju nebo jinym auditorem jeho jménem.

Audity mohou byt provadény pravidelng, planované nebo "ad hoc", po predchozim
oznameni spolec¢nosti Quibim nejméné tricet (30) dnl predem, v bézné pracovni dobé a
zpusobem, ktery neprimérené nenarusuje poskytovani sluzeb spolec¢nosti Quibim nebo
jinak. Ze neprimérené nenarusuje ¢innost spole¢nosti Quibim (s vyjimkou téch zasahl,
které Ize v ramci jakéhokoli procesu auditu rozumné a nezbytné ocekavat).VySe uvedené
pozadavky se neuplatni v pfipadé, ze je audit zahajen prisluSnym organem.

6.

10.

1.

Zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje vyslovné pisemné
zavazaly k dodrzovani jejich divérnosti a k dodrzovani odpovidajicich
bezpecnostnich opatreni, o ¢emz budou radné informovany.

Zajisti potfebné skoleni o ochrané osobnich tdaju pro osoby opravnéné
zpracovavat osobni udaje, které ma na starosti.

Je napomocen spravci udajll pfi provadéni posouzeni dopadl tykajicich se
osobnich udajd, k nimz ma pristup, pokud je to podle pravnich predpisli o ochrané
udajd vhodné a spravce udajl o to pozada.

V pripadé potreby je spravci udajli napomocen pri predkladani predbéznych
konzultaci dozorovému uradu.

Pokud se spole¢nost Quibim domniva, ze by splnéni konkrétniho pokynu spravce
udaju mohlo znamenat poruseni pravnich predpistl o ochrané udajd, musi o tom
neprodlené informovat spravce udaju (pokud to pravni predpisy o ochrané udaju
nezakazuiji) a pozadat jej o stazeni, zménu nebo potvrzeni daného pokynu.
Spole¢nost Quibim mlze pozastavit uplatiiovani daného pokynu, dokud nebude
vyckano rozhodnuti Spravce udajl o stazeni, zméné nebo potvrzeni prislusného
pokynu.

Po ukoncéeni sluzeb spole¢nost Quibim neprodlené provede absolutni anonymizaci
(i) osobnich udajl, ke kterym méla pfistup, a (ii) dokument(i nebo nosicl, na
kterych jsou tyto udaje zaznamenany, a to za podminek odpovidajicich jejich
znic¢eni v souladu s ustanovenimi GDPR. Spole¢nost Quibim je pak opravnéna tyto
anonymizované udaje pouzivat pro své vlastni ucely, zejména k trénovani svych
algoritmu za Gcelem trvalé aktualizace své databaze, a to na zakladé toho, ze
spravce udajl splnil vSechny zakonné nalezitosti pro zpfistupnéni téchto
anonymizovanych udajl spole¢nosti Quibim. Jak spravce udajl uznava, toto dalsi



zpracovani anonymizovanych udaju spole¢nosti Quibim vede k neustalému
zlepSovani sluzeb poskytovanych spole¢nosti Quibim.

Spravce udaju prohlasuje a zarucuje, ze (i) poskytl a bude poskytovat veSkera oznameni a
ziskal a bude ziskavat veskeré souhlasy, povoleni a prava nezbytna podle pravnich
predpisli o ochrané udaji k tomu, aby spoleé¢nost Quibim mohla zakonné zpracovavat
osobni Udaje, které ma spravce Udaju pod kontrolou, za u¢elem radného poskytovani
sluzeb, a Ze (ii) pfi shromazdovani a poskytovani téchto osobnich udajl spole¢nosti
Quibim dodrzuje veskeré platné pravni predpisy o ochrané udaji.Spole¢nost Quibim
udaje neznici, pokud existuje zakonna povinnost Udaje uchovavat; v takovém pripadé
spole¢nost Quibim vrati idaje Spravci udaju, a to zplsobem jim uréenym, a Spravce udaju
musi zajistit jejich ulozeni.

12. Spole¢nost Quibim jako zpracovatel udaji oznami prostrednictvim e-mailu spravci
udaju bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém pripadé, pokud je to mozné, nejpozdéii
do 48 hodin od okamziku, kdy se Quibim dozvi o jakémkoli podezreni nebo
potvrzeni incidentu tykajiciho se ochrany udajl, jakémkoli zpracovani udaju, které
Ize povazovat za nezakonné nebo neopravnéné, jakékoli ztraté, zni¢eni nebo
poskozeni osobnich tdaju v oblasti odpovédnosti spole¢nosti Quibim (zplsobené
spole¢nosti Quibim, jejimi zaméstnanci, zastupci nebo subdodavateli) a o
jakémkoli incidentu, ktery Ize povazovat za poruseni zabezpeceni osobnich udajd,
spolu s veskerymi relevantnimi informacemi, aby bylo mozné incident
zdokumentovat a sdélit organiim nebo dot¢enym subjektiim udajd. V této
souvislosti poskytne, pokud jimi disponuje, minimalné nasledujici informace:

o popis povahy poruseni zabezpeceni udajl, pokud mozno véetné kategorii a
priblizného poc¢tu dotéenych subjektt udajli a kategorii a priblizného poctu
dotéenych zaznam(l osobnich udaju;

o jméno a kontaktni Udaje povérence pro ochranu osobnich udajl nebo
jiného kontaktniho mista, kde Ize ziskat dalSi informace;

o popis pravdépodobnych disledkl poruseni zabezpeceni osobnich udajl a

o popis opatreni pfijatych nebo navrhovanych k reSeni poruseni zabezpedeni
udaju, pripadné véetné opatreni ke zmirnéni jeho moznych nepfriznivych
ucginka.

Spolec¢nost Quibim rovnéz neprodlené zahaji uplné vySetrovani okolnosti souvisejicich s
incidentem a predlozi spravci udajd svou zpravu nebo pripominky k nému, prfiéemz bude
plné spolupracovat s jakymkoli vySetfovanim provadénym spravcem udaju a poskytne
spravci udajll veSkerou pomoc potiebnou pro vysetfovani incidentu. Oznameni nebo
reakce spole¢nosti Quibim na incident podle tohoto oddilu I) nebude povazovano za
uznani viny nebo odpovédnosti spolec¢nosti Quibim v souvislosti s incidentem.

13. Je rovnéz napomocen spravci udajl v pripadé poruseni zabezpeceni osobnich udajq,
aby zajistil splnéni povinnosti ohlasovat poruseni zabezpecéeni osobnich tdaji v souladu s
pravnimi pfedpisy o ochrané udajl (zejména ¢lanky 33 a 34 GDPR) a s dalsimi platnymi
predpisy, které je mohou ménit nebo doplriovat nebo které mohou byt v budoucnu pfijaty.



14. Poméaha spravci tdaju pfi poskytovani jakychkoli informaci a/nebo dokumentace, které
spravce udajl potrebuje k tomu, aby mohl nalezité reagovat na jakoukoli Zadost o vykon
prava na pristup, opravu, vymaz, namitku, omezeni zpracovani a/nebo prenositelnost,
kterou mlize obdrzet od subjektd udajd, a to ve vSech pripadech s dostateénym
predstihem, aby spravce udajli mohl dodrzet zakonné Ihaty pro odpovéd na tyto zadosti.

15. Pokud spole¢nost Quibim pfimo obdrzi od subjektu Udajii Zadost o vykon prava na
pristup, opravu, vymaz, namitku, omezeni zpracovani a/nebo prenositelnost, zavazuje se
takovou zadost neprodlené predat spravci udajl, a to v kazdém pfipadé ve In(ité kratsi
nez sedm (7) pracovnich dnd.

16. Nesmi zadat sluzby zadné treti strané, pokud k tomu neziska predchozi pisemny
souhlas spravce Udajd nebo pokud se nejedna o pomocné sluzby, které Quibim potrebuje
k radnému poskytovani svych sluzeb, jako jsou sluzby potrebné k bezpecnému ulozeni
udaja.

Pokud spole¢nost Quibim potrebuje zadat zpracovani udaji externimu dodavateli, musi
spravci udajll oznamit sluzby a zpracovani, které hodla zadat externimu dodavateli,
totoznost subdodavatele a jeho kontaktni udaje. Toto oznameni musi spole¢nost Quibim
dorucit nejméné JEDEN (1) tyden pred podpisem smlouvy o outsourcingu, béhem kterého
muze spravce udajll vznést namitku proti outsourcingu, pokud je tato namitka zalozena
na rozumnych divodech tykajicich se ochrany udaju. V takovém pripadé strany v dobré
vife projednaji tyto namitky s cilem dosahnout feseni. Pokud spole¢nost Quibim nemuze
zajistit alternativniho dil¢iho zpracovatele nebo pokud strany nejsou schopny dosahnout
feSeni podle tohoto dokumentu, mize spravce udajli jako svij jediny a vyluény opravny
prostredek ukondit prislusnou ¢ast dohody tykajici se téch sluzeb, které spoleénost
Quibim nemuze poskytovat bez vyuziti dotyéného diléiho zpracovatele, aniz by za to nesla
odpovédnost kterakoli ze stran (aniz by vSak byly dotéeny jakékoli poplatky, které spravci
udajl vznikly pred pozastavenim nebo ukonéenim).

Spoleénost Quibim informuje spravce udaju o véech zamyslenych zménach tykajicich se
pridani nebo nahrazeni dalSich subdodavatel(l, ¢imz spravci udajll poskytne moznost
vznést proti témto zménam namitky.

Na dil¢iho zpracovatele se rovnéz vztahuiji povinnosti ulozené spole¢nosti Quibim touto
smlouvou a pokyny vydavané ¢as od ¢asu spravcem udajl. V této souvislosti musi
spole¢nost Quibim stanovit vztah s dil¢im zpracovatelem a povinnosti dil¢iho
zpracovatele ve smlouvé, kterou podepisSe spolec¢nost Quibim a dil¢i zpracovatel a ktera
splnuje formalni pozadavky obsazené v této dohodé a poskytuje stejnou uroven ochrany
jako tato dohoda. V pripadé, ze dil¢i zpracovatel porusi své povinnosti v oblasti ochrany
udajl, nese spolec¢nost Quibim vici spravci udaju vesSkerou odpovédnost za takové
poruseni, jako by se ho dopustila spole¢nost Quibim.

17. O vSech kategoriich ¢innosti zpracovani provadénych na zakladé této dohody vede
pisemné zaznamy, které obsahuiji:

e jméno a kontaktni daje spolec¢nosti Quibim a pfipadné zastupce spravce udaju
nebo spolec¢nosti Quibim a povérence pro ochranu osobnich udaj;

o kategorie zpracovani provadéné na zakladé Dohody a



e v pripadé mezinarodniho predavani udajl (které musi byt ve vSech pripadech
regulovano nebo schvaleno spravcem udajll) totoznost treti zemé kone¢ného
uréeni Udajl kontrolovanych spravcem udajli a dokumentaci vhodnych ochrannych
opatreni.

18. Neprovadi mezinarodni predavani osobnich udajd, k nimz ma pristup a které jsou
kontrolovany spravcem udajl, pokud k tomu neziska predchozi pisemné povoleni od
spravce udajd a pokud nezavede dodatec¢na ochranna opatreni tykajici se mezinarodniho
predavani udajl v souladu s GDPR.

Pokud ma spravce udaju sidlo mimo Evropsky hospodarsky prostor (EHP), zmocnuje
spole¢nost Quibim na zakladé této smlouvy o zpracovani udajii k mezinarodnimu
predavani osobnich udajl, které spole¢nost Quibim zpracovava jménem a na ucet
spravce Udajd, zpét spravci udajd. Spole¢nost Quibim se zavazuje pfijmout veskera
nezbytna opatreni, aby zajistila, ze predani bude v souladu s touto smlouvou o zpracovani
udajl a platnymi pravnimi predpisy o ochrané udaju.

Pokud jde o ochranna opatreni, ktera Quibim zavedl pro provadéni téchto mezinarodnich
prevodu:

e Pokud se spravce udajli nachazi ve tfeti zemi mimo EHP, kterou Evropska komise
prostrednictvim rozhodnuti o odpovidajici urovni ochrany prohlasila za zemi s
odpovidajici urovni ochrany osobnich udaju (viz Uplny seznam zde), spole¢nost
Quibim provede mezinarodni predani udaji na zakladé takového rozhodnuti o
odpovidajici urovni ochrany; a

o Pokud se spravce udaji nachazi v jiné treti zemi mimo EHP, nez jsou zemé
popsané v bodé i) vyse, mezinarodni pfedavani se provadi na zakladé
standardnich smluvnich dolozek mezi zpracovateli pfijatych Evropskou komisi a
podepsanych mezi Quibimem a spravcem udaj(, které jsou pfipojeny k této
smlouvé o zpracovani Udajll jako pFiloha I. Zamérem Zadné ze smluvnich stran
neni popfrit nebo omezit kterékoli z ustanoveni uvedenych ve standardnich
smluvnich dolozkach, a proto, pokud a v rozsahu, v jakém jsou standardni smluvni
dolozky v rozporu s jakymkoli ustanovenim EULA (véetné této smlouvy o
zpracovani udaju), maji v rozsahu takového rozporu prednost standardni smluvni
dolozky.

19. Quibim musi mit obecny popis zavedenych technickych a organizacnich
bezpecnostnich opatreni tykajicich se: (i) pseudonymizace a Sifrovani osobnich udaju, je-li
to relevantni; (i) schopnosti zajistit trvalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systém( a sluzeb zpracovani; (i) schopnosti véas obnovit dostupnost a pristup k
osobnim udajim v pripadé fyzického nebo technického incidentu; a (iv) procesu
pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni ucinnosti technickych a organizacnich
opatreni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.

Spole¢nost Quibim se rovnéz zavazuje zavést veskera technicka a organizacni
bezpecnostni opatreni platna v souladu s ustanovenimi pravnich predpistl o ochrané
udaju (zejména ¢lanku 32 GDPR) a jakychkoli dalSich platnych predpis(, které je mohou
zménit, doplnit nebo nahradit. V konkrétnim kontextu tohoto vztahu spole¢nost Quibim
provadi bezpecénostni opatfeni uvedena v pfiloze Il (dale jen "bezpecnostni opatreni").


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en

Tato bezpecnostni opatreni a jakakoli dalsi, ktera je tfeba zavést, mohou byt na zadost
spravce udaji zménéna za ucelem jejich uvedeni do souladu se zménami pravnich
predpist nebo zménami typu osobnich udajl, k nimz bude mit spole¢nost Quibim pristup.
Spravce udaju je odpovédny za prezkoumani informaci zpristupnénych spole¢nosti
Quibim tykajicich se zabezpeceni Udaju a za nezavislé uréeni, zda bezpecénostni opatreni
splnuji pozadavky spravce udajl a pravni povinnosti vyplyvaijici z pravnich predpisli o
ochrané udaj(.

Spravce Udajll vzal na védomi, Ze bezpecnostni opatreni stanovena v dodatku Il podléhaji
technickému pokroku a vyvoji a Ze spole¢nost Quibim je mize ¢as od ¢asu aktualizovat
nebo upravovat za predpokladu, ze tyto aktualizace a upravy nepovedou k podstatnému
snizeni celkové bezpecénosti sluzeb, které si spravce udajl objednal.

Pokud spravce udaju po formalizaci dohody pozaduje, aby spole¢nost Quibim pfijala
nebo zachovala jina bezpecnostni opatreni, nez jsou bezpe&nostni opatreni dohodnuta v
tomto ¢lanku a uvedena v priloze Il, nebo pokud je jejich pfrijeti povinné v disledku
jakéhokoli pravidla, které mlize byt v budoucnu pfijato, a pokud to vyznamné ovlivni
naklady na poskytovani sluzeb podle této dohody, dohodnou se spole¢nost Quibim a
spravce udajd na vhodnych opatrenich k vyreseni situace.

Ctvrty.- Zakaz jiného pouziti

V souladu s ustanovenimi pravnich predpist o ochrané osobnich udajl a s vyjimkou
ustanoveni tretiho bodu tykajiciho se anonymizovanych udaji bude spole¢nost Quibim
povazovana za spravce udaju v pfipadé, Ze osobni Udaje pouzije k jinym uceltim, sdéli je
nebo je pouzije v rozporu s ustanovenimi této smlouvy o zpracovani udajli, a bude proto
povazovana za osobné odpovédnou za pripadna poruseni.

Pata.- Informace o zpracovani osobnich Gdaju signatari a zastupct smluvnimi
stranami

V souladu s platnymi pravnimi prfedpisy o ochrané osobnich Udaja strany informuji
signatare jednajici jménem druhé strany této EULA (dale jen "zastupci"), Ze za osobni
udaje, které v této smlouvé poskytnou nebo mohou nasledné poskytnout, odpovida druha
strana, ktera je bude zpracovavat na zakladé opravnéného zajmu této strany na
udrzovani, dodrzovani, rozvoji, monitorovani a prosazovani ustanoveni této EULA.

Strany zpracovavaiji osobni udaje zastupce druhé strany po dobu platnosti této EULA a
nasledné mohou tyto udaje uchovavat zablokované po dobu promi¢eni jakychkoli
pravnich krokl souvisejicich s timto zpracovanim.

Strany informuji zastupce, ze jejich osobni udaje nebudou pro prislusné ucely
zpristupnény zadné treti strané ani mezinarodné predany, s vyjimkou pfipadd, kdy je to
zakonem stanoveno, a Ze k témto udajliim budou mit pfistup pouze poskytovatelé sluzeb
stran v oblasti systém( a technologii, pravniho a administrativniho fizeni.

Pokud si vasi zastupci preji uplatnit sva prava na pristup, opravu, vymaz, omezeni
zpracovani a v pripadech, kdy je to mozné, na namitku, mohou tak ucinit pisemné na
adrese uvedené v bodé 10.14 EULA nebo na nasledujicich adresach:

e Uplatnéni prav u povérence pro ochranu osobnich udaji spolec¢nosti Quibim:
dpo@quibim.com.
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Zastupci se navic mohou obratit na Spanélskou agenturu pro ochranu osobnich udajq,
aby uplatnili sva prava.

Six.- Vztah k EULA

Strany se dohodly, ze tato smlouva o zpracovani dat nahrazuje jakoukoli stavajici smlouvu
o zpracovani dat nebo podobny dokument, ktery strany mohly drive uzavrit v souvislosti
se sluzbami nebo softwarem.

Tato smlouva o zpracovani udajl se fidi a vyklada v souladu s rozhodnym pravem a
ustanovenimi o soudni pfislusnosti v EULA, pokud platné pravni predpisy o ochrané udaj
nevyzaduiji jinak.

Dodatek |

Standardni smluvni dolozky pro predavani osobnich udaju do tfetich zemi

ODDIL |
Dolozka 1 - Uéel a oblast ptisobnosti

a. Ugelem t&chto standardnich smluvnich dolozek je zajistit soulad s pozadavky nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto
udajl (obecné narizeni o ochrané osobnich udajl) pro predavani osobnich udaji do treti
zeme.

b. Strany:
1.

1. fyzicka nebo pravnicka osoba (osoby), verejny organ (organy), agentura
(agentury) nebo jiny subjekt (subjekty) (dale jen "subjekt/y") predavajici
osobni Udaje, jak je uvedeno v prFiloze I.A (dale jen "vyvozce udaju"), a

2. subjekt/y ve treti zemi, ktery/é prijima/ji osobni daje od vyvozce udajl, a
to primo nebo nepfimo prostrednictvim jiného subjektu, ktery je rovnéz
smluvni stranou téchto dolozZek a ktery je uveden v priloze I.A (dale jen
"dovozce udaju").

souhlasili s témito standardnimi smluvnimi dolozkami (dale jen "dolozky").
c. Tyto dolozZky se vztahuji na predavani osobnich udajd, jak je uvedeno v priloze I.B.

d. Dodatek k témto dolozkam obsahuijici pfilohy, na které se v nich odkazuje, tvori
nedilnou soucast téchto dolozek.

Dolozka 2 - Uéinnost a neménnost dolozek

a. Tyto dolozky stanovi vhodné zaruky, véetné vymahatelnych prav subjektu udaju a
ucinnych opravnych prostredku, podle ¢l. 46 odst. 1a ¢l. 46 odst. 2 pism. ¢) nafizeni (EU)
2016/679 a, pokud jde o predavani udaji od spravci ke zpracovatelim a/nebo od
zpracovatell ke zpracovatellim, standardni smluvni dolozky podle ¢l. 28 odst. 7 nafizeni
(EU) 2016/679 za predpokladu, Ze nebudou ménény, s vyjimkou vybéru prislusného



modulu (pfislusnych modulll) nebo doplnéni ¢i aktualizace informaci v dodatku. To
nebrani smluvnim stranam zahrnout standardni smluvni dolozky stanovené v téchto
dolozkach do Sirsi smlouvy a/nebo pridat dalsi dolozky nebo dodate¢né zaruky, pokud
nejsou v primém &i neprimém rozporu s témito dolozkami nebo se nedotykaji zakladnich
prav ¢i svobod subjektl udaj.

b. Témito dolozkami nejsou dotéeny povinnosti, které se na vyvozce udaja vztahuji na
zakladé narizeni (EU) 2016/679.

Dolozka 3 - Prijemci - tFeti strany

a. Subjekty udajli se mohou dovolavat téchto dolozek a vymahat jejich dodrzovani jako
treti strany vaci vyvozci a/nebo dovozci udaju s nasledujicimi vyjimkami:

1.

—

Dolozka 1, dolozka 2, dolozka 3, dolozka 6, dolozka 7;

2. Bod 8.1 pism. b) a bod 8.3 pism. b);
3. Dolozka 13;

4. Bod 151 pism.c), d) ae);

5. Dolozka 16 e);

6. Dolozka 18.

b. Odstavcem a) nejsou dotéena prava subjektd idaju podle narizeni (EU) 2016/679.
Dolozka 4 - Vyklad

a. Pokud se v téchto dolozkach pouzivaji pojmy definované v narizeni (EU) 2016/679, maji
tyto pojmy stejny vyznam jako v uvedeném narizeni.

b. Tyto dolozky se vykladaiji ve svétle ustanoveni narizeni (EU) 2016/679.

c. Tyto dolozky nelze vykladat v rozporu s pravy a povinnostmi stanovenymi v narizeni
(EU) 2016/679.

Dolozka 5 - Hierarchie

V pripadé rozporu mezi témito dolozkami a ustanovenimi souvisejicich dohod mezi
stranami, které existovaly v dobé sjednani téchto dolozek nebo byly uzavreny pozdéji,
maiji prednost tyto dolozky.

Dolozka 6 - Popis prevodu (pfevodii)

Podrobnosti o pfedavani, zejména kategorie predavanych osobnich udaji a ucel(y) jejich
predavani, jsou uvedeny v priloze I.B.

Dolozka 7 - Dokovaci dolozka

a. Subjekt, ktery neni stranou téchto dolozek, mize se souhlasem stran k témto
dolozkam kdykoli pfistoupit, a to bud'jako vyvozce udajll, nebo jako dovozce udajl,
vyplnénim dodatku a podpisem pfFilohy L.A.



b. Jakmile pristupuijici subjekt vyplni dodatek a podepiSe p¥ilohu LA, stava se stranou
téchto doloZek a ma prava a povinnosti vyvozce nebo dovozce udajl v souladu se svym
oznacenim v priloze L.A.

c. Pristupujici subjekt nema Zadna prava ani povinnosti vyplyvajici z téchto dolozek z
obdobi predtim, nez se stal smluvni stranou.

ODDIL Il - POVINNOSTI STRAN
Dolozka 8 - Zaruky ochrany udaju

Vyvozce udaju zarucuje, ze vynalozil primérené usili, aby zjistil, zda je dovozce udaju
schopen prostrednictvim zavedeni vhodnych technickych a organiza¢nich opatreni splnit
své povinnosti podle téchto dolozek.

8.1 Pokyny

a. Vyvozce udajll zpracovava osobni Udaje pouze na zakladé zdokumentovanych pokyna
dovozce udaj(, ktery vystupuje jako jejich spravce.

b. Vyvozce udajli neprodlené informuje dovozce udajli, pokud neni schopen tyto pokyny
dodrzet, véetné pripadu, kdy tyto pokyny porusuji nafizeni (EU) 2016/679 nebo jiné pravni
predpisy Unie nebo ¢lenského statu o ochrané udajd.

c. Dovozce Udajl se zdrzi jakéhokoli jednani, které by vyvozci tdaju branilo v pinéni jeho
povinnosti podle narizeni (EU) 2016/679, a to i v souvislosti s dil¢im zpracovanim nebo
spolupraci s pfislusnymi organy dozoru.

d. Po ukoncéeni poskytovani sluzeb zpracovani vyvozce udaja podle volby dovozce udajl
vymaze v§echny osobni Udaje zpracovavané jménem dovozce udajl a potvrdi dovozci
udajl, ze tak ucinil, nebo vrati dovozci udaju vSechny osobni Udaje zpracovavané jeho
jménem a vymaze existujici kopie.

8.2 Bezpecnost zpracovani

a. Strany zavedou vhodna technicka a organizac¢ni opatreni k zajisténi bezpecénosti udaj(,
vcetné jejich prenosu, a ochrany pred porusenim bezpecnosti, které by vedlo k
nahodnému nebo nezakonnému zniceni, ztraté, zméné, neopravnénému zverejnéni nebo
pristupu (dale jen "poruseni zabezpecéeni osobnich udaja"). Pfi posuzovani pfimérené
urovné zabezpeceni nalezité zohledni stav techniky, naklady na provedeni, povahu
osobnich udajl a jejich povahu.[1], povaze, rozsahu, kontextu a ucelu (U¢elm) zpracovani
a riziklim spojenym se zpracovanim pro subjekty Udajll, a zejména zvazi vyuziti Sifrovani
nebo pseudonymizace, a to i pfi prenosu, pokud Ize timto zplsobem splinit Gcel
zpracovani.

b. Vyvozce udajl je napomocen dovozci udaju pfi zajistovani odpovidajicino zabezpedeni
udajl v souladu s pismenem a). V pripadé poruseni zabezpeceni osobnich udaju, které se
tyka osobnich udajl zpracovavanych vyvozcem udajll podle téchto dolozek, oznami
vyvozce Udaju tuto skuteénost dovozci udajd bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o ni
dozvédél, a pomUlze dovozci udajl pri FeSeni tohoto poruseni.


https://quibim.com/eula/#_ftn1

c. Vyvozce Udaju zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k
micenlivosti nebo aby mély prislusnou zakonnou povinnost mi¢enlivosti.

8.3 Dokumentace a dodrzovani predpisu
a. Strany musi byt schopny prokazat soulad s témito dolozkami.

b. Vyvozce udaju zpristupni dovozci Udajli veskeré informace nezbytné k prokazani
splnéni jeho povinnosti podle téchto dolozek a umozni provadéni audit(i a prispéje k nim.

Dolozka 9 - Pouziti diléich zpracovateld
Neuplathuje se.

Dolozka 10 - Prava subjektu udaju

Strany si vzajemné pomahaiji pfi zodpovidani dotazt a zadosti subjektt tdajd podle
mistniho prava platného pro dovozce udaju nebo, v pripadé zpracovani udaju vyvozcem
udaju v EU, podle narizeni (EU) 2016/679.

Dolozka 11 - Naprava

a. Dovozce udajl informuje subjekty udaju transparentnim a snadno pristupnym
zplUsobem prostiednictvim individualniho oznameni nebo na svych internetovych
strankach o kontaktnim misté, které je opravnéno vyrizovat stiznosti. VeSkeré stiznosti,
které od subjektu udaji obdrzi, vyridi neprodlené.

Dovozce Udajl souhlasi s tim, Ze subjekty idaji mohou rovnéz podat stiznost u
nezavislého organu pro rfeseni spori.[2] bez jakychkoli nakladd pro subjekt udajd. O
takovém mechanismu napravy informuje subjekty udaji zplisobem uvedenym v pismenu
a) a upozorni je, ze jej nemusi vyuzivat, ani Zze nemusi dodrzovat uréitou posloupnost pfri
zjednavani napravy.

Dolozka 12 - Odpovédnost

a. Kazda ze stran odpovida druhé strané/stranam za veskeré skody, které ji zpUsobi
porusenim téchto ustanoveni.

b. Kazda smluvni strana odpovida subjektu udajl a subjekt udaji ma narok na nahradu
Skody za jakoukoli majetkovou nebo nemajetkovou Ujmu, kterou smluvni strana zpUsobi
subjektu udaju porusenim prav opravnéné treti strany podle téchto ustanoveni. Tim neni
dotéena odpovédnost vyvozce udajll podle narizeni (EU) 2016/679.

c. Pokud je za $kodu zplsobenou subjektu udajl v disledku poruseni téchto ustanoveni
odpovédna vice nez jedna strana, odpovidaji vSechny odpovédné strany spolec¢né a
nerozdilné a subjekt Udajl je opravnén podat Zalobu u soudu proti kterékoli z téchto
stran.

d. Strany se dohodly, Ze pokud je jedna strana shledana odpovédnou podle pismene c), je
opravnéna pozadovat od druhé strany/stran zpét ¢ast nahrady Skody odpovidajici
jeji/jejich odpovédnosti za Skodu.

e. Dovozce udajld se nesmi odvolavat na chovani zpracovatele nebo dil¢iho zpracovatele,
aby se vyhnul své vlastni odpovédnosti.
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Dolozka 13 - Dohled
Neuplathuje se.

ODDIL Il - MiISTNi PRAVNI PREDPISY A POVINNOSTI V PRIPADE PRISTUPU ORGANU
VEREJNE MOCI

Dolozka 14 - Mistni zakony a postupy ovliviujici dodrzovani dolozek
Neuplathuje se

Dolozka 15 - Povinnosti dovozce udaju v pripadé pFistupu organu verejné moci
Neuplathuje se

ODDIL IV - ZAVERECNA USTANOVENI
Dolozka 16 - Nedodrzeni dolozek a ukon¢eni smlouvy

a. Dovozce udajl neprodlené informuje vyvozce Udajll, pokud z jakéhokoli diivodu neni
schopen dodrzet tato ustanoveni.

b. V pripadé, ze dovozce udajl porusuje tyto dolozky nebo neni schopen je dodrzovat,
vyvozce Udajl pozastavi predavani osobnich udajd dovozci udajl, dokud nebude opét
zajisténo jejich dodrzovani nebo dokud nebude smlouva ukon&ena. Tim neni dotéeno
ustanoveni 14 pism. f).

c. Vyvozce udajli je opravnén vypovédét smlouvu v rozsahu, v jakém se tyka zpracovani
osobnich udajd podle téchto dolozek, pokud:

1.

1. vyvozce udaju pozastavil predavani osobnich udajll dovozci udaji podle
pismene b) a dodrzovani téchto dolozek nebylo obnoveno v pfimérené
Ih(té a v kazdém pripadé do jednoho mésice od pozastaveni;

2. dovozce udajli podstatné nebo trvale porusuje tyto dolozky; nebo

3. dovozce udajll nedodrzi zavazné rozhodnuti prislusného soudu nebo
dozoroveho uradu tykajici se jeho povinnosti podle téchto dolozek.

V téchto pripadech informuje prislusny dozorovy urad o takovém nedodrzeni. Pokud se
smlouva tyka vice nez dvou stran, mlize vyvozce udajl uplatnit toto pravo na ukoncéeni
pouze ve vztahu k prislusné strané, pokud se strany nedohodnou jinak.

d. Osobni tdaje shromazdéné vyvozcem udaja v EU, které byly predany pfed ukonéenim
smlouvy podle pismene c), se neprodlené vymazou v celém rozsahu, véetné jejich kopii.
Dovozce udajl potvrdi vyvozci tdaji vymazani udajl. Dokud nejsou Udaje vymazany nebo
vraceny, dovozce udajll nadale zajistuje dodrzovani téchto dolozek. V pripadé, ze mistni
pravni predpisy platné pro dovozce udaju zakazuji vraceni nebo vymazani pfedanych
osobnich udajl, dovozce Udaju zarucuje, ze bude i nadale zajisStovat dodrzovani téchto
dolozek a bude udaje zpracovavat pouze v rozsahu a po dobu vyzadovanou timto mistnim
pravem.



c. Kazda ze stran mize odvolat svij souhlas s tim, Ze bude témito dolozkami vazana,
pokud (i) Evropska komise pfijme rozhodnuti podle ¢l. 45 odst. 3 nafizeni (EU) 2016/679,
které se vztahuje na predavani osobnich udajl, na néz se tyto dolozky vztahuiji, nebo (ii)
se nafizeni (EU) 2016/679 stane soucasti pravniho ramce zemé, do niz jsou osobni Udaje
predavany. Tim nejsou dotCeny jiné povinnosti, které se na dané zpracovani vztahuji podle
narizeni (EU) 2016/679.

Dolozka 17 - Rozhodné pravo
Tyto dolozky se fidi pravem zemé, ktera umoznuje prava tretich stran. Strany se dohodly,
Ze timto pravem je pravo Spanélska.

Dolozka 18 - Volba soudu a soudni pfisluSnosti
Veskeré spory vyplyvajici z téchto dolozek budou reSeny Spanélskymi soudy.

[1] To se tyka i toho, zda se predavani a dalsi zpracovani tyka osobnich Gdaji odhalujicich
rasovy nebo etnicky plvod, politické nazory, nabozenské nebo filozofické presvédcéeni
nebo ¢lenstvi v odborech, genetickych tdaji nebo biometrickych udajli za ucelem
jedine¢né identifikace fyzické osoby, udajli tykajicich se zdravi nebo sexualniho Zivota ¢i
sexualni orientace osoby nebo Udajll tykajicich se odsouzeni za trestné ciny.

[2] Dovozce udajii maze nabidnout nezavislé reSeni sporu prostrednictvim rozhod¢éiho
organu pouze tehdy, pokud je usazen v zemi, ktera ratifikovala Newyorskou umluvu o
vykonu rozhodc¢ich nalezg.

Priloha |
A. Seznam stran
Vyvozce (vyvozci) dat:

1. Jméno: Quibim, S.L.

Adresa: Adresa: Avda. Aragon 30, Edificio Europa, 13" floor, Office I-J, 46021
Valencia (Spanélsko)

Jméno kontaktni osoby, jeji pozice a kontaktni udaje: Pridatect, S.L., Povérenec pro
ochranu osobnich udaji spole¢nosti Quibim: dpo@quibim.com

Cinnosti souviseijici s udaji predavanymi podle téchto dolozek: VV tomto smyslu bude
Quibim jménem spravce udaju a podle jeho pokynll provadét nasledujici typy operaci
zpracovani: shromazdovani, zaznamenavani, organizovani, strukturovani, ukladani,
pfizplsobovani nebo pozménovani, vyhledavani, nahlizeni, zpfistupnovani pfenosem,
Sifeni nebo jiné zpfistupnovani, srovnavani nebo kombinovani, propojovani, omezovani,
vymaz, porovnavani, omezovani, pouzivani, anonymizace a zniceni.

V ramci poskytovani sluzeb poskytne spole¢nost Quibim spravci udajl pristup k osobnim
udajlm na jeho odpovédnost, coz by znamenalo provedeni mezinarodniho predani
osobnich udaju.
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Podpis a datum: Podivejte se na datum a podpis smlouvy.

Role (kontrolér/procesor): Procesor

Dovozce (dovozci) dat:
1.  Jméno: Spravce udaju.
Adresa: Adresa: Jak je uvedeno ve smlouveé.
Jméno kontaktni osoby, jeji pozice a kontaktni idaje: Jak je uvedeno ve smlouvé.

Cinnosti souvisejici s udaji predavanymi podle téchto dolozek: \/izhledem k tomu, ze
takovy pristup bude probihat z mista mimo Evropsky hospodarsky prostor (EHP),
spole¢nost Quibim bude provadét mezinarodni predavani udajq.

Podpis a datum: Podivejte se na datum a podpis smlouvy.

Role (kontrolér/procesor): Controller

B. Popis prevodu

Kategorie subjektt udajd, jejichZ osobni tdaje jsou predavany

Subjekty Udaju zahrnuji osoby, o nichz jsou spole¢nosti Quibim poskytovany udaje
prostrednictvim sluzeb, spravcem Gdajd nebo na jeho pokyn, coz zahrnuje koncové
uzivatele a pacienty.

Kategorie predavanych osobnich udaju

identifikacni udaje, zvlastni kategorie Udaja (tj. Iékarské udaje) a udaje tykaijici se
osobnich charakteristik pacientl spravce udajd.

Prenasené citlivé udaje (je-li to relevantni) a pouzitd omezeni nebo ochranna opatreni

Zdravotni udaje pacientu spravce udajl. Tyto Iékarské udaje zpracovava spole¢nost
Quibim na pseudonymizovaném zakladé, nebot jsou spojeny pouze s kddem pacienta,
ktery mlze s konkrétnim subjektem udaju spojit pouze Spravce udajl.

Frekvence prenosu (napf. zda jsou data prenasena jednorazové nebo pribézné).

Prlibézné, v rozsahu nezbytném pro poskytovani Sluzeb.

Povaha zpracovani

Spole¢nost Quibim predava udaje zpét spravci udajll vzhledem ke své roli zpracovatele
udaju. V tomto smyslu umoznuje spolec¢nost Quibim Spravci udajl prostfednictvim
softwaru pristup k osobnim udajam, které zpracovava jménem Spravce udajl v souladu
se Smlouvou a EULA. Udaje jsou zpracovavany béhem poskytovani Sluzeb a pro jejich
ucely.

Ucel(e) predavani a dalsiho zpracovani udajli




Vzhledem k tomu, Ze spolec¢nost Quibim zpracovava osobni Udaje jménem spravce udajq,
aby mu mohla poskytovat sluzby, jak je popsano v EULA a ve Smlouvé, mél by mit
spravce Udaju kdykoli pristup k témto udajim na svou odpovédnost, coz znamena
mezinarodni predavani udaju mezi zpracovatelem a spravcem udaju upravené témito
standardnimi smluvnimi dolozkami.

Ucelem predani je, aby spole¢nost Quibim mohla plnit svou roli zpracovatele tdajd.

doba, po kterou budou osobni udaje uchovavany, nebo, pokud to neni mozné, kritéria
pouzita pro stanoveni této doby.

Spole¢nost Quibim zpracovava osobni Gidaje na odpovédnost spravce udajl, a proto
provadi mezinarodni predavani po dobu platnosti EULA.

U predavani (dil¢im) zpracovatelim uvedte také predmét, povahu a dobu trvani
Zpracovani.

Spole¢nost Quibim nepredava osobni Udaje spravce udajl diléim zpracovatellm, ktefi se
nachazeji mimo EHP (pokud k tomu neziska predchozi pisemny souhlas spravce udajd
nebo pokud se nejedna o pomocné sluzby, které spolec¢nost Quibim potrebuje k radnému
poskytovani svych sluzeb podle oddilu 0) této smlouvy o zpracovani udajd), ackoli mize
nékteré sluzby zadat dil¢im zpracovatelim v ramci EHP. Dil¢im zpracovatelem se rozumi
jakakoli treti strana najata spolec¢nosti Quibim ke zpracovani osobnich Udajd (nezahrnuje
v§ak zaméstnance, poradce nebo konzultanty spole¢nosti Quibim).

Dodatek Il

Technicka a organizacni
bezpecnostni opatreni

Popis technickych a organizac¢nich opatreni zavedenych spole¢nosti Quibim k zajisténi
odpovidaijici Urovné zabezpedceni a ochrany osobnich udajl ("bezpeénostni opatieni’) s
ohledem na povahu, rozsah, kontext a U¢el zpracovani a rizika pro prava a svobody
subjektt udaja.

Davérnost a Fizeni pFistupu

o Je tfeba zabranit pristupu neopravnénych osob k osobnim udajim. Za timto
ucelem interni zasady spolec¢nosti Quibim tykajici se Cistého stolu zabranuji tomu,
aby osobni udaje byly vystaveny tretim stranam. Elektronicka média a papirové
dokumenty se ukladaji na bezpe¢ném misté (v uzavienych skfinich nebo
mistnostech s omezenym pristupem). V pripadé nepritomnosti na pracovisti se
obrazovka uzamkne nebo se relace ukongi.

o Fyzicka kontrola pristupu je zavedena s cilem zabranit neopravnénému pristupu k
systémim zpracovani dat. Spoleénost Quibim zavedla automatizovany systém
kontroly pristupu, poplasny systém a dalsi ochranna opatreni, jako jsou
bezpecnostni zamky nebo protokol pro zaznamenavani navstévnika.



Dokumenty nebo elektronicka média (CD, pen disky, pevné disky atd.) obsahuijici
osobni udaje nebudou zlikvidovany bez zaruky jejich zni¢eni. Zaméstnanci
nicméné obecné nepouzivaji zadna externi pamétova zarizeni v souladu s internimi
zasadami spole¢nosti Quibim tykajicimi se zarizeni vlastnénych spolecnosti a
standardnimi operacnimi postupy (neboli "SOP") tykajicimi se spravy majetku.

Zadné osobni udaje ani osobni informace nebudou pfedavany tfetim stranam bez
dodrzeni postupll stanovenych platnymi predpisy o ochrané osobnich udajd.
Zvlastni pozornost bude vénovana tomu, aby osobni udaje nebyly sdélovany pri
telefonickych dotazech, v e-mailech apod.

Je zaveden systém spravy hesel, ktery zajistuje kvalitni hesla, a tim zaruc€uje
odpovidajici davérnost a bezpeénost osobnich udajl uloZzenych v elektronickych
systémech v souladu s interni politikou hesel spole€nosti Quibim a osvédcenymi
postupy v oblasti kybernetické bezpecnosti SOP. Pro pristup k systémuim a
platformam musi byt zajiStény dva autentiza¢ni faktory, pokud je to technicky
mozne.

Musi byt zaruc¢ena divérnost hesel a zabranéno jejich vyzrazeni tretim stranam.
Hesla se v zadném pripadé nesméji sdilet ani nechavat zapsana a pfistup k nim
nesmi mit jiné osoby nez uzivatel.

Je zaveden formalni proces registrace a zruseni registrace uzivatel(, ktery
umoznuje pridélovat a odebirat pfistupova prava vsem typum uzivatel(l ke vSem
systém(im a sluzbam. Pridélovani a pouzivani privilegovanych pfistupovych prav je
omezeno a kontrolovano. Pristupova prava jsou odebrana pfi ukon&eni pracovniho
pomeéru, pfi ukonéeni poskytovani sluzeb nebo upravena pri zméné.

Pokud je nutné ziskat osobni udaje mimo prostory, kde jsou zpracovavany, at uz
fyzicky nebo elektronicky, pouzivaji se metody koncového Sifrovani, které zarucuji
dlvérnost osobnich udaju v pfipadé neopravnéného pristupu k informacim.

Quibim pouziva kryptografické techniky k ochrané dlivérnosti, integrity a pravosti
informaci béhem jejich ukladani a/nebo prenosu. Konkrétné se Sifrovaci techniky
pouzivaji pro nasledujici techniky: vzdaleny pristup pres VPN, komunikace mezi
vyvinutymi aplikacemi a servery, Sifrovani informaci v klidovém stavu (databaze a
ulozisté) v ulozném systému Microsoft Azure pomoci sluzby Azure Storage
Service Encryption (256bitové Sifrovani Advanced Encryption Standard (AES)),
certifikaty elektronického podpisu, Sifrovani notebooku nebo zalohovani.

Rizeni pristupu k datiim je zavedeno v souladu s internimi zasadami spole&nosti
Quibim (konkrétné se zasadami fizeni pristupu a SOP pro fizeni pfistupu), které
mimo jiné vyzaduji protokolovani pristupu k aplikacim, zejména pri zadavani,
zméné a mazani dat.

Oddéleni zpracovani dat shromazdénych pro riizné ucely je realizovano oddélenim
vyvojoveého, testovaciho a produkéniho prostredi (vSechny integrace klientl jsou
vyvijeny a testovany v testovacim prostredi a aktualizace jsou uvolfiovany do
produkce az po dostateéném otestovani), fyzickym oddélenim systém(, databazi a
nosi¢l dat a stanovenim prav k databazim.



Dojde-li k naruseni bezpec¢nosti osobnich udaju, jako je napriklad kradez nebo
neopravnény pristup k osobnim udajliim, musi byt Spanélské agentura pro ochranu
udaju do 72 hodin informovana o takovém naruseni bezpec¢nosti, véetné vsech
informaci nezbytnych k objasnéni skute¢nosti, které vedly k neopravnénému
pristupu k osobnim udajim. Oznameni bude provedeno elektronickymi prostredky
prostiednictvim elektronického ustredi Spanélské agentury pro ochranu udajli na
adrese: https://sedeagpd.gob.es.

Integrita

Podle internich zasad fizeni pristupu, SOP pro fizeni pfistupu a SOP pro fizeni
pristupu spolec¢nosti Quibim ma existovat co nejmensi poc¢et uzivatelskych ucta
administratort podle zasad "need-to-know" a "least privilege".

Pokud k osobnim udajim pristupuji rizné osoby, je pro kazdou osobu s pristupem
k osobnim udajim povinné specifické uzivatelské jméno a heslo. VSichni uzivatelé
budou pro pristup do vSech systému a aplikaci pouzivat jedine¢ny identifikator.

Zarizeni a notebooky pouzivané pro ukladani a zpracovani osobnich udaju jsou
aktualizovany na nejnové;jsi dostupné verze.

Je zaveden soupis hardwarového a softwarového majetku, ktery identifikuje
majetek spojeny s informacnimi systémy, aby bylo mozné urcéit odpovédnost a
vlastnictvi majetku.

Rizeni pfenosu se v pfislusnych pfipadech provadi pomoci virtualni privatni sité
(VPN), protokolovanim pfistupt a nacitani a nasazenim pres Sifrovana pripojeni,
jako je HTTPS nebo Sifrovani e-mailu.

Kontrola vstupu je realizovana pomoci protokol( udalosti, které zaznamenavaiji
dinnosti uzivatel( a udalosti zabezpecéeni informaci. Zarizeni pro zaznam a
informace v protokolech jsou chranény proti neopravnéné manipulaci a
neopravnénému pristupu. Cinnosti spravce a operatora systému jsou
zaznamenavany a protokoly jsou chranény a pravidelné kontrolovany.

Integrita dat je zajiSténa mimo jiné fizenim a individualizovanou kontrolou kazdé
zmeény, pridélovanim individualizovanych prav k zadavani, zméné a mazani dat na
zakladé konceptu autorizace, technickym zaznamenavanim vstupu, zmény a
mazani dat a vhodnymi opatrenimi pro dohledatelnost vstupu, zmény a mazani dat
podle jednotlivych uzivatelskych jmen.

Veskeré zmény provedené ve zdrojovém kodu jsou pred uvedenim do vyroby
zkontrolovany pomoci statické analyzy kodu, aby se mimo jiné zajistilo, ze v ném
nejsou zadné kritické zranitelnosti nebo ohniska zabezpeceni.

Dostupnost a odolnost

VSechny pocitaCe a zafrizeni, v nichZ se provadi automatizované zpracovani
osobnich udaju, jsou vybaveny antivirovym systémem nebo obdobnymi opatrenimi,
ktera v maximalni mozné mire zarucuji ochranu pred kradezi a zni¢enim osobnich
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informaci a udajll, odhaleni, prevenci a obnoveni kontroly proti Skodlivému
softwaru.

Aby se zabranilo neopravnénému vzdalenému pristupu k osobnim udajuam, je na
vSech noteboocich a zarizenich (pod spravou spolec¢nosti Quibim), kde jsou
ulozeny a/nebo zpracovavany osobni udaje, nasazen systém firewall, ktery je
pravidelné aktualizovan.

Sifrované zalozni kopie viech obchodnich, vyvojovych a produkénich informaci
obsazenych v infrastrukture poskytovatele cloudovych sluzeb spole¢nosti Quibim
(hostované v Microsoft Azured) jsou pravidelné pofizovany v souladu s internimi
postupy zalohovani spole¢nosti Quibim. K zajisténi planu obnovy po havarii pro
Ulozisté sdilenych soubort Azure jsou vyuzivany sluzby Azure Backup a Azure Site
Recovery. Tyto sluzby umoznuiji volbu geo-redundantniho ulozisté (GRS), ktera
umoznuje ukladat zalohy v oddélené oblasti od jejich zdrojovych dat. To umoznuje
pouziti zalohy v pripadé regionalniho vypadku nebo selhani. Umoznuje také oddélit
zalohy od zdrojovych dat pro zvySeni bezpecnosti.

Soubory aplikaci a produkéni data jsou zalohovany v souladu se stanovenymi
zasadami zalohovani.

Plan kontinuity podnikani je zaveden za u¢elem zajisténi pozadované urovné
kontinuity obchodnich operaci b&éhem nepriznivé situace, ktera maze ovlivnit
kontinuitu podnikani. Soucasti planu kontinuity podnikani je havarijni plan, ktery
specifikuje postupy a opatreni k obnoveni provozu zakladnich sluzeb v co nejkratsi
dobé a za co nejlepSich podminek.

Prava subjektt udaju

VSichni zaméstnanci spole¢nosti Quibim znaji své povinnosti tykajici se zpracovani
osobnich udaju a jsou informovani o postupu pfi feSeni prav subjektl udajd. Interni
zasady spolec¢nosti Quibim pro spravu prav podle GDPR jasné definuji mechanismy,
kterymi lze prava uplatnit, a potvrzuiji, Ze spravce udaju musi subjektlim udaji odpovédét
bez zbyte¢ného odkladu.

V ramci prava na pristup bude zuc¢astnénym stranam poskytnut seznam osobnich
udaju, které ma spolec¢nost Quibim k dispozici, spolu s uéelem, pro ktery byly
shromazdény, totoznosti prijemct udaju, dobami uchovavani a totoznosti
odpovédné osoby, u které mohou pozadovat opravu, vymaz a vznést namitku proti
zpracovani udaja.

Pokud jde o pravo na opravu, spravce udaju pristoupi k Upravé udaji
zucastnénych stran, které byly nepresné nebo neupliné podle ucelu zpracovani.

Pokud jde o pravo na vymaz, udaje zuc¢astnénych stran budou vymazany, pokud
zucastnéné strany vyjadri odmitnuti nebo nesouhlas se zpracovanim svych udajud
a neexistuje zadna pravni povinnost, ktera by tomu branila.

Pro pravo na prenositelnost musi subjekty udajd sdélit své rozhodnuti a pripadné
informovat spravce udajll o totoznosti nového spravce udajl, kterému maji své
osobni udaje poskytnout.



e V pripadé prava na namitku nebudou udaje zucastnénych stran dale zpracovavany
v souladu s ucely, pro které subjekty udaju pozaduji namitku proti zpracovani.

e Pokud jde o pravo nebyt predmétem automatizovaného individualniho
rozhodovani, spravce udaju bude informovat o tom, Ze Gidaje subjektu udaju nejsou
v tomto ohledu zpracovavany, a predlozi prislusné dikazy.

Postupy pro pravidelné prezkoumavani, hodnoceni a vyvhodnocovani
e Spolec¢nosti Quibim byla udélena nasledujici osvédceni:

o ISO/IEC 27001:2013 a UNE-EN ISO/IEC 27001:2017 - Systém fizeni
bezpecnosti informaci

o IS0 13485:2016 a EN ISO 13485:2016 - Systém fizeni kvality
o Systém Cyber Essentials.

o Veskery software je vyvijen v ramci systému fizeni kvality spolecnosti Quibim,
certifikovaného podle normy ISO 13485.

e Prostrednictvim nezavislych internich auditll je kazdoro¢éné provadéna revize
vSech ustanoveni o bezpeéném vyvoji zavedenych v ramci ISMS a spole¢nost
Quibim bude pravidelné prezkoumavat ucinnost bezpe¢nostnich opatreni
uvedenych v tomto dokumentu.

e Spole¢nost Quibim pravidelné provadi dohled po uvedeni na trh, aby sledovala
bezpecnost a vykonnost vSech svych vyrobku a sluzeb.

e VSichni zaméstnanci jsou pravidelné skoleni o ochrané udajl a jsou vazani
povinnosti mi¢enlivosti a utajeni udaju, ktera trva i po ukoncéeni a skonéeni
pracovniho poméru zaméstnancu se spole¢nosti Quibim.

e Spolec¢nost Quibim uzavira se vSemi smluvnimi partnery smlouvy o zpracovani
udajd, v nichz jsou popsany jejich pozadavky na ochranu a zabezpecéeni udajd,
pricemz pred jejich prijetim probéhne proces nélezité péce tykajici se zabezpeceni
udaju.

e Vsouladu s ¢lanky 37, 38 a 39 GDPR spole¢nost Quibim jmenovala povérence pro
ochranu osobnich udajd (dpo@quibim.com), ktery dohliZi na dodrzovani pravnich
predpist o ochrané osobnich udajl ve spolec¢nosti Quibim.

Spole¢nost Quibim mUze tato bezpecnostni opatreni ¢as od ¢asu aktualizovat nebo
upravit, pokud tyto aktualizace a Upravy nepovedou ke snizeni celkové bezpecnosti.
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